
I.- TITULARIDAD DEL PORTAL 

MADRID THEME PARK MANAGEMENT, S.L. (en adelante, PARQUES REUNIDOS) con 
domicilio en Madrid, Recinto Parque de Atracciones, Casa de Campo, s/n, Inscrita en el 
Registro Mercantil de Madrid. Tomo 18.960. Libro 0. Folio 120. Sección 8. Hoja M-305298; 
CIF B-83331041, es la titular del portal www.parquewarner.com, (en adelante, el Portal) y 
pone el mismo a disposición de los usuarios de Internet, con el fin tanto de proporcionar 
información sobre los productos y ofertas tanto de Parques Reunidos, S.A. como de sus filiales 
(en adelante, GRUPO PARQUES REUNIDOS). 

Atención al Cliente: 918.211.200 

II.- CONDICIONES GENERALES DE USO DE LA HERRAMIENTA “DEJA TU 
HUELLA” 

Estas Condiciones Generales regularán expresamente las condiciones bajo las que los Usuarios 
se comprometen a utilizar la herramienta “Deja tu Huella” (la “Herramienta”) a través del 
Portal.  

Este documento puede ser impreso y almacenado por el Usuario.  

1. DERECHOS DE IMAGEN Y DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL  

Los Usuarios que suban y publiquen las fotos en la herramienta “Deja tu Huella” de PARQUES 
REUNIDOS se responsabilizan respecto de las fotografías que remitan, del cumplimiento de las 
disposiciones legales vigentes en materia de autoría, propiedad intelectual y del derecho a la 
propia imagen, así como de las presentes Condiciones Generales, declarando bajo su exclusiva 
responsabilidad que la difusión, reproducción y comunicación pública de las fotografías no 
lesionará o perjudicará derecho alguno del Usuario, de la persona cuya imagen se retrate ni de 
terceros. En el caso de menores, se presumirá, bajo la entera responsabilidad del Usuario, que el 
Usuario mayor de edad que suba la foto es el progenitor o tutor legal del menor. En cualquier 
caso, PARQUES REUNIDOS se reserva el derecho a pedir una carta firmada por dichas 
personas o un email autorizando expresamente el uso de dicha imagen. 

En cualquier caso, la carga de fotografías que incluyan personas identificables presume, bajo la 
entera responsabilidad del Usuario que publique la foto, la previa obtención por éste de la 
autorización del interesado respecto a sus derechos de imagen. El Usuario garantiza que 
mantendrá indemne a PARQUES REUNIDOS frente a cualquier reclamación que se pueda 
efectuar en este sentido. 

Los Usuarios que publiquen las fotos serán los únicos responsables de las fotografías remitidas 
declinando PARQUES REUNIDOS toda responsabilidad legal sobre las fotografías y su 
contenido.  

PARQUES REUNIDOS no utilizará dichas fotografías fuera de la Herramienta. De esta 
forma, el Usuario de la Herramienta por el hecho de cargar las fotografías en ella, no cede 
PARQUES REUNIDOS los derechos de propiedad intelectual sobre las imágenes enviadas y, 
en particular, los derechos de comunicación pública, reproducción, distribución y 
transformación ni la facultad de cederlos a terceros.  

SI ERES MENOR DE 14 AÑOS, NECESITAMOS EL CONSENTIMIENTO DE TUS 
PADRES. Para ello, nos pondremos en contacto con ellos y les pediremos que nos confirmen 
que son tus padres o tutores y su consentimiento y, en ese momento, podremos aceptar tu 
solicitud de subir tu foto. 



Sin perjuicio de lo anterior, PARQUES REUNIDOS se reserva el derecho de, en el caso de 
menores, no permitir la subida de fotografías que, aún contando con las debidas autorizaciones 
de sus padres o tutores legales, o del propio menor mayor de 14 años, considere puedan ser 
consideradas lesivas para el interés del menor.  

2.  PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL  

Los datos personales que el Usuario rellene aquí así como cualesquiera otros datos que se 
generen con posterioridad como consecuencia de su relación con nosotros, se incluirán en 
ficheros de los que MADRID THEME PARK MANAGEMENT, S.L., (con domicilio en 
Madrid, Recinto Parque de Atracciones, Casa de Campo, s/n lopd@grpr.com) y su matriz 
Parques Reunidos, S.A.U. (con domicilio social en Recinto del Parque de Atracciones, Casa de 
Campo s/n, 28011 Madrid, España; lopd@grpr.com) son co-responsables (los “Responsables”). 
Los datos serán tratados para el desarrollo, mantenimiento y control de la relación del Usuario 
con nosotros y, en particular para gestionar su participación en este Herramienta y sus distintas 
promociones, encuestas, concursos o juegos o tramitar las peticiones que el Usuario nos dirija y 
conservar las comunicaciones para mejorar nuestro servicio y a efectos estadísticos. 

Para ejercitar los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición en los términos 
legalmente previstos, envíe una solicitud por escrito a los Responsables, indicando en el asunto 
“Solicitud ARCO- Departamento de Marketing” y adjuntando copia de documento que acredite 
su identidad. 

SI ERES MENOR DE 14 AÑOS, NECESITAMOS EL CONSENTIMIENTO DE TUS 
PADRES. Para ello, nos pondremos en contacto con ellos y les pediremos que nos confirmen 
que son tus padres o tutores y su consentimiento y, en ese momento, podremos aceptar tu 
solicitud. 

3.-  CONDICIONES ADICIONALES  

3.1 Tramites y operativa 

El uso de la Herramienta es de carácter gratuito.  

Para proceder a la utilización de la Herramienta el Usuario deberá cumplimentar los campos que 
se le muestren en pantalla con sus datos, lo cual supondrá la previa lectura y aceptación de 
todas las Condiciones Generales fijadas en los mismos, de manera que el Usuario declara 
conocer y aceptar dichos trámites como necesarios para utilizar la Herramienta.  

Los Usuarios deberán proporcionar verazmente los datos solicitados. 

Los Usuarios podrán: 

(i) eliminar sus fotos en cualquier momento a través del envío de un email con el título 
“CANCELACIÓN” a laura.lopez@parquewarner.com indicando las fotos que quiere eliminar. 
Al Usuario le llegará un email de confirmación una vez la foto haya sido eliminada. 

Los Usuarios no podrán: 

(i) descargarse, modificar, alterar o reenviar las fotos que haya subido otro Usuario o incluso, 
una vez subidas, sus propias fotos. 
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(ii) incluir fotos de grupo en la que aparezcan menores de edad, considerándose a estos efectos 
menor de edad como cualquier persona menor de 18 años. 

(iii) incluir en el pie de foto los nombres y apellidos de las personas que aparezcan en ellas o 
algún comentario que puede ser considerado contrario a la ley, la moral, el orden público o las 
buenas costumbres. 

(iv) introducir, almacenar o difundir cualquier información o material que fuera difamatorio, 
injurioso, obsceno, amenazador, xenófobo, incite a la violencia a la discriminación por razón de 
raza, sexo, ideología, religión o que de cualquier forma atente contra la moral, el orden público, 
los derechos fundamentales, las libertades públicas, el honor, la intimidad o la imagen de 
terceros, los derechos de propiedad intelectual, industrial o secretos de terceros, ni en general 
ningún contenido del cual no ostentara, de conformidad con la ley, el derecho a ponerlo a 
disposición de tercero y en general que de cualquier forma atente contra la normativa vigente. 

La utilización de la Herramienta supone la aceptación como Usuario, sin reservas de ninguna 
clase, de todas y cada una de las Condiciones Generales de Utilización del Portal así como de 
las presentes Condiciones Generales puestas a disposición del Usuario con carácter previo a la 
subida de su foto en la Herramienta.  

El Usuario entiende que la información contenida en el Portal, y las presentes Condiciones 
Generales son bastantes y suficientes para la exclusión de error en la formación del 
consentimiento.  

3.2  Modificación de las Condiciones Generales  

PARQUES REUNIDOS se reserva el derecho de modificar en cualquier momento las presentes 
Condiciones Generales o en su caso, las Condiciones Específicas que resulten aplicables así 
como cualesquiera otras condiciones generales o particulares, reglamentos de uso o avisos que 
resulten de aplicación. El deber de notificación a los Usuarios se entenderá cumplido mediante 
la modificación de las Condiciones Generales expuestas en el Portal de PARQUES 
REUNIDOS.  

En todo caso, antes de la utilización de cualquier tipo de Herramienta, de la participación en 
cualquier tipo de juego o concurso o de contratar productos o servicios, se pondrán consultar 
siempre las Condiciones Generales y, en su caso, las Condiciones Específicas de Contratación 
que resulten aplicables. Asimismo se reserva el derecho a modificar en cualquier momento la 
presentación, configuración y localización del Sitio Web, así como los contenidos y las 
condiciones requeridas para utilizar los mismos.  

LEGISLACIÓN APLICABLE. SUMISIÓN A FUERO 

Las presentes Condiciones Generales y, en su caso, las Condiciones Específicas que resulten 
aplicables, se regirán por la legislación española, que será de aplicación en lo no dispuesto en 
este contrato en materia de interpretación, validez y ejecución 

Las partes renuncian expresamente al fuero que les pudiera corresponder y someten 
expresamente a los Juzgados y Tribunales de Madrid para resolver cualquier controversia que 
pueda surgir en la interpretación o ejecución de las presentes condiciones contractuales.  

 


